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Sunus

Surdurtlebilirlik ve kurumsal sorumluluk
yaklagiminin benimsenmesi, politikalar
turetilmesi ve uygulanmasi amacindan
hareketle gelistirilen ve kiiresel bir girisim
olan Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler
Sézlesmesi (UN Global Compact), bugiin
130'un tzerinde tlkede, yaklasik 10.000’den
fazla kurumsal katilimei ve paydasa
ulagmistir. Sézlegme, BM organlar ve sivil
toplum kuruluslarinin yani sira bilhassa
kamu kurumlan ve ézel sektérler icin
stratejik bir girisim ¢zelligini tasimaktadar.
Insan haklari, calisma standartlar, cevre ve
yolsuzlukla miicadele konularinda evrensel
olarak kabul gérmiis on ilke cergevesinde,
strateji olusturma ve bu stratejilerin

uygulanmas: sirasinda geffatlik ve gonulluluk

esaslarina dayal bir katihimin olmasi
aranmaktadir.

BM Kiresel Ilkeler Sézlesmesi'ni 26

Ekim 2009'da imzalayan Finar Kurumsal,
stirdurtlebilir kalkinma ve on evrensel ilkeye
iliskin desteginin de bir beyani olarak verdigi
taahhtitler, gerceklestirilen iyilestirmeler ile
performans sonuclar dogrultusunda 2013
yilinda dérdiinciistnt hazirladig flerleme
Raporu'nu kamuoyuyla paylasmaktan kivang
duymaktadir.
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Bagkan’in Mesaji

Degerli Finar Kurumsal Paydaslar,

Kuruldugu 1994 yilindan bu yana

Turkiye kurumsal iletisim sektériintin

yeni trendler ve iletigim araclar 1s1ginda
gelisiminde énemli roller tistlenen Finar
Kurumsalin 26 Ekim 2009 tarihinde
imzaladign Birlesmis Milletler Kiiresel
[lkeler Sézlesmesi kapsaminda hazirladigt
2013 Ilerleme Bildirimi'ni kamuoyunun
dikkatine sunmanin kivang¢ ve mutlulugunu
sizlerle paylasmak isterim. Ajansimizin
dérdunct ilerleme bildirimi konumunda
olan bu calisma vasitasiyla is gticii, insan
haklar, ¢cevre ile geffaf kurumsal yonetim
alanlarinda ulastigimiz yetkinlik seviyemizi
paydaslarimizin dikkatine sunmay1
hedefliyoruz.

Tum is stireclerini stirdiirtlebilirlik
yaklagimi ¢ercevesinde ylirttmeyi ilke
edinen Finar Kurumsal, faaliyet raporu
basta olmak tizere kurumsal brostirden
halka arz kampanya yonetimine kadar farkh
iletisim araglarina yonelik sundugu icerik ve
tasanim ¢ozimlerinde de strdurilebilirlik
yaklagimini 6n plana ¢ikarmaya
odaklanmistir. Sektérdeki uluslararas:
trendleri yakindan takip eden Sirketimiz,
musterilerine yonelik olarak uzun bir
dénemdir stirdiirdugu basih tirtinlerde %100
geri dontisimli kagit kullanimi tegvikinin
yani sira teknolojideki gtincel gelismeler
1s1g1inda dijital ve web tabanh uygulamalan
urtun portféytne ekleyerek is déngust
icerisindeki cevresel etkiyi azaltma yolunda
dnemli mesafeler kat etmistir.

Inovasyonu teknik altyapidan tasarim
yaklagimina kadar uzanan genis bir
diizlemde ele alan Finar Kurumsal, 2013
yilinda da MerComm ve LACP gibi
uluslararasi yarisma programlarinda

cok sayida édtle layik gérulmustir. Bu
kapsamda, ti¢ boyutlu olarak tasarladigimiz
Teknosa 2012 Faaliyet Raporunun

LACP Vision Awards'da Platin odiile
lay1ik gérilmesi, Finar Kurumsal'in
inovasyon yaklagiminin bagarisinin tescili
konumundadir.

Gelistirdigi fark yaratan projelerle
Turkiye'nin 6nde gelen sirketlerine kurumsal
iletisim ¢oéztimleri sunan Finar Kurumsal,
onumiizdeki dénemde de is stireclerinde
icsellestirdigi strdurilebilirlik yaklasimiyla
ornek bir kurumsal vatandag olarak
faaliyetlerini yuriitmeye devam edecektir.
Etki alanimizda yer alan paydaslarimizin da
destegiyle, kurumsal itibarimizin yeni sosyal,
cevresel dncelikler ile pekismesi dilegiyle.

Saygilarimla,

Baki Kara
Ajans Baskani



Yonetici Mesajlar

Asl Baskic:

Icerik Direktorii

Tasarim ve icerik tiretim ig siirecleri arasinda
kurdugu basaril esgtidiim sayesinde
musteri istek ve beklentilerini st diizeyde
karsilamay1 hedefleyen Finar Kurumsal,

son dénemde GRI (Global Reporting
Iniative) onayh sturdurtlebilirlik raporlamas:
ve surdurulebilirlik caligmalar icerik
tasarimi hizmetleriyle de sektérde énemli

bir boglugu doldurmaktadir. Kurumsal
vatandaghk calismalarin asli faaliyetlerinin
ayrilmaz bilesenlerinden birisi olarak

goren Sirketimiz, éntimuzdeki dénemde

de &zel sektor firmalarinin kurumsal sosyal
sorumluluk ve strdirtlebilirlik faaliyetlerinin
paydaslan nezdinde tanmitimi i¢in 6zgiin
icerik coztimleri tiretme kararhihiginda
olacaktir.

Tayfun Dursun

Yaratic: Takim Lideri

Yillarin birikim ve uzmanhgi 1s1ginda
yakaladigi ézgiin tasanm cizgisiyle sektérde
ayricalikli bir konumda bulunan Finar
Kurumsal, teknoloji ve tasarim dinyasindaki
guncel gelismeleri hizla kendi biinyesine
entegre ederek faaliyetlerini kesintisiz bir
basar yolculuguna déntistirmektedir.

Son dénemde, dijital, web tabanl tasarim
¢cozumlerinden ti¢ boyutlu tasarim ve LED
ekranl basih faaliyet raporuna kadar farkh
cdzimlere imza atan Sirketimiz, bir taraftan
etkin kaynak kullanimina katk: sunmakta,
diger taraftan da BM Kiiresel Ilkeler'ine
hizmet edecek kaliteli kurumsal iletisim
stirecleri icin enstriumanlar hazirlamaktadir.

Ozlem Firat

Grafik Atdlye Sefi

Ekip calismasini éziimsemis, kalifiye insan
kaynagn sayesinde Finar Kurumsal, tasarim
estetiginden 6dun vermeden musteri

ihtiyac ve beklentilerine etkin ¢ézimler
sunabilmektedir. Cogu ¢alisani acisindan

bir okul islevi géren Sirketimiz, grafik-
tasarim alaninda tilkemizin insan kaynaginin
gelisimine de énemli katkilar saglamaktadar.
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Kisaca Finar Kurumsal

Turkiye'nin ilk kurumsal iletisim ajans:

olan Finar Kurumsal'in temelleri 1994
yilinda, Londra merkezli cok uluslu bir

sirket olan Lloyd Northover Citigate ile
yapilan ortaklik anlagmasiyla atildi. Finar
Lloyd Northover Citigate (FLNC) adiyla
kurulan Sirket, yabanci ortagindan edindigi
“know-how” ile Tiirkiye'de o giine dek
kurumlarin kendi biinyelerinde ya da reklam
ajanslan aracihiyla yuriitmeye calistig
yillik rapor tiretimi alaninda faaliyetlerine
basladi. FLNC ilk y1l Alternatifbank, Demir
Factoring, Tekstilbank, Toprakbank, BNP-AK
Dresdner’le calisty; sonra hizla biiytiyerek
musteri portféyuni ikinei yil 15'e, tictinett
yilin sonunda ise 30’a ¢ikarmay: bagardi.
FLNC, musteri portféytinde yer alan 19
banka ile calisarak 1999 yilinda Tiirkiye'nin
onde gelen neredeyse tim bankalarina yillik
rapor Uretti.

Baslangicta miusterilerine anahtar teslim
yillik rapor tiretmek tizere yola ¢ikan

Sirket, kisa stirede kurum/marka kimligi

ve tim kurumsal iletigim araglarinin
Uretimini is portféyiine dahil etti. FLNC,
2000 yilinda halka a¢ilan Lloyd Northover
Citigate (LNC) ile dostca yollarini ayird

ve faaliyetlerine Finar Kurumsal Iletisim
Cozumleri adiyla devam etti; bununla
birlikte cesitli projelerde LNC ile igbirligi
olanaklarini degerlendirmeye devam etti.
Finar Kurumsal, bu déntim noktasindan
sonra faaliyet raporlarinin yan sira kurumsal
kimlik calismalar, marka caligmalar, halka
arz calismalari, kurum brostirleri gibi bircok
énemli projeye imza att1.

Finar Kurumsal, bugiin 27 caliganiyla her

yil farkl dillerde trettigi 100in tizerinde
dénemsel (yillik, ara dénem vb.) raporun
yamni sira bircok miisterisine editoryal
ilanlardan kurum kimligi calismalarina

dek farkl alanlarda grafik ve icerik hizmeti
sunan; basta halka arzlar olmak tizere
finansal hizmetlere iliskin cok yénlii iletisim
projeleri tasarlayip uygulayan yetkin ve
donanimlh bir kurumsal iletisim ajansi
konumundadir. Tiirkiye'nin éneti kurumsal
iletisim ajansi olan Finar Kurumsal, faaliyet
raporlarinin yani sira son dénemde kurumsal
sosyal sorumluluk ve sturduriilebilirlik
raporlan alaninda da ciddi bir uzmanlagmaya
gitmistir. Sirket, bu yeni yénelimini bir
ticari faaliyet olmanin 6tesinde toplumsal
ve cevresel sorumluluklarinin bir bileseni
olarak gérmektedir. 2013’te 19'uncu yilhim
paydaslanyla birlikte kutlayan Finar
Kurumsal sektérinde ulagtign yetkinligini
énumiizdeki dénemlerde de layikiyla
uygulamaya devam edecektir.



Kilometre Taslar:

1994

Lloyd Northover Citigate ile saglanan
isbirligi sonucunda Finar Lloyd Northover
Citigate (FLNC) kuruldu ve ilk y1l bes

kuruma yillik rapor tretti.

1995

FLNC, AlternatifBank ile ilk kurum kimligi
calismasini yapti ve ¢alismanin sonucunda
“ABank” markasi dogdu. FLNC'nin trettigi
yillik rapor sayis1 151 buldu.

1996
FLNC'nin, yillik rapor trettigi kurum sayis:
30’a ulast1.

1997
Lloyd Northover Citigate isbirligiyle Ata
Yatinnm kurum kimligi calismas: yapildi.

1999

Bir yilda, 19'u banka olmak tizere toplam 51
kuruma yillik rapor tiretildi. Is Yatirnm kurum
kimligi calismasi gerceklestirildi.

2000

FLNC, Londra Borsasi'na kote olan Lloyd
Northover Citigate ile yollarim ayird

ve yolculugunu Finar Kurumsal Iletisim
Hizmetleri adiyla stirdiirme karar aldu.
Celebi Holding i¢in hazirlanan 1999 yih
raporu ABD'de MerComm tarafindan
duzenlenen Annual Report Competition'da
(ARC) Gumiis Odiile lay1k gortldii. Ayni
yarismada Ege Yatinm'in 1999 yili raporu ise
Bronz Odtil ald.

2001

Tirkiye Is Bankas: icin sonraki iki yili da
kapsayacak bir “licleme”nin ilk raporu, “Is
Bankasi'nin Bir Giintt” yapild.

2003
Selim Seval'in ilk fotograf kitab1 “Metro
Istanbul” yayimland.

2004
Desanin halka arzinda ilan ve brogtir
calismasi gerceklestirildi.

2006

Turkeell Faaliyet Raporu, League of
American Communications Professionals'in
(LACP) diizenledigi Vision Awards'da ti¢ ayr
kategoride édtle layik gorildu.

2007

Is Yatinnm'in halka arz kampanyasy, internetin
ana mecra olarak kullanildig ilk halka arz
kampanyasi oldu. Finar Kurumsal, Reklam
Yaraticilar1 Dernegi'nin énciilik ettigi
“Dilinizden Utanmayin!” baglikh sosyal
sorumluluk projesine katildi.

2008

Finar Kurumsal, Hiirriyet'in 60. yili icin
hazirladign 2007 yili raporuyla ABD'de
duzenlenen ve diinyanin en saygin yaraticilik
yarismalarindan biri olan Creativity Annual
Awards'da Altin Odiil'e layik gorildi. Ayni
yarismada TAV Havalimanlan Holding i¢in
hazirlanan 2007 yili raporu Giimiis Oduil aldi.
Finar Kurumsal, Kiiresel Raporlama Girisimi
(Global Reporting Initiative-GRI) resmi
destekeisi oldu. Sirket, Is Yatinnm’in tim
iletisim hizmetlerini tistlendi.
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Kilometre Taslar1

2009
Garanti Bankas: icin hazirlanan 2008 yili
raporu, uluslararasi saygin kuruluslarca
duzenlenen beg ayr yarismada toplam
sekiz ¢dtle layik géruldu. Akbank, 2008

yili raporuyla kiiresel anlamda tek iletisim
ve pazarlama 6duli olan International
Stevie Awards'da En Iyi Faaliyet Raporu
dalinda finalist oldu. Anadolu Efes’in

yillik raporu, Creativity Annual Awards'da
ve Londra merkezli danigmanlik girketi
Acclaro’'nun Tiirkiye'de ilk kez diizenledigi
Yatirimer {liskileri Yarismasi'nda iki odiil
alds. Is Yatinm kurum filmi, MerComm’un
duzenledigi International Galaxy Awards'da

Kurumsal Kimlik kategorisinde Bronz

Odul aldi. Finar Kurumsal, Kiresel Ilkeler
Soézlesmesini (Global Compact) imzalad.
TAV Havalimanlan Holding'in 2008 yili
raporu, LACP'nin ve Creativity Annual
Awards'in diizenledigi dért yarismada dokuz
ayn dalda odiile layik goruldi. Sirket'in

15. kurulus y1ldéniimu nedeniyle hazirlanan
“Finar Kurumsal 15+” adl1 kitap yayimland.

2010

Tepe Insaat'n 40. kurulus yilina ézel olarak
uretilen 2009 yih faaliyet raporu, 2010
yilinda 40'1ncis1 diizenlenen diinyanin
saygin yaraticilik yarismalarindan

Creativity Annual Awards (CAA)'da Faaliyet
Raporlar kategorisinde Altin Odul’e layik
goruldi. Akenerji 2009 yihi raporu, faaliyet
raporlarinin Oscar’1 sayilan ARC (Annual
Reports Competition) 2010 Odiillerinde,
Elektrik Ureticisi kategorisinde Altin Odiil’e,
yine ABD koékenli LACP Vision Awards'da
Kamu Hizmetleri/Elektrik kategorisinde 100
lizerinden 97 puan alarak genel klasmanda
Altin, En Gelismis kategorisinde Bronz
Odile layik gorildi.

Yatirim Finansman 2009 yili raporu,
faaliyet raporlarinin Oscar’1 kabul edilen
ARC (Annual Reports Competition)

2013’te 19’uncu yilini kutlayan ve Tirkiye’nin ilk
kurumsal iletisim ajansi olma 6zelli§ini tagiyan
Finar Kurumsal, diinyanin saygin faaliyet raporu

2010 Odllerinde Finansal Hizmetler
kategorisinde Altin Odul’e layik gorildi.

yarigsmalarindan yine pek ¢ok ddiile layik gériilmiis,
sektoriinde ulastigi yetkinligi bir kez daha
kanitlamistir.




Yap1 Kredi Bankas1 2009 yih raporu, LACP
Vision Awards'da Ticari Banka kategorisinde
Altin Odul, En Iyi Kurum I¢i Rapor
kategorisinde Bronz Odtil aldu.

Finar Kurumsal 15+ kurum kitabs,
MerComm'un duzenledigi International
Galaxy Awards 2010'da Kurum Profili/
Brostir kategorisinde Altin Odiil, Creativity
Annual Awards'da Brostir/Kurum Profili
kategorisinde Gumiis Odtil aldh.

Finar Kurumsal'in kurumsal iletigim
cédzimleri trettigi kurum sayis1 50’yi asti.

Sirket, kurulusundan bugtine elde ettigi
finansal ve operasyonel buytume hizina
paralel olarak miisterilerine daha da iyi
hizmet sunabilmek icin Istanbul, Levent'teki
yeni ofisine tagindi.

2011

Finar Kurumsal, Ttirkiye adina buytk bir
basariya imza atarak TAV 2010 Faaliyet
Raporu ile MerComm tarafindan duizenlenen
Annual Report Competition (ARC) 2011
Yarismasi'nda 2.100 katilime: arasindan
siyrilarak “Diinyanin En Iyi Faaliyet Raporu”
(Best of Show) Odiilitne layik gérald.

Finar Kurumsal, Ttrkiye Yatinmei
[liskileri Dernegine tiye olarak dernegin
calismalarina destek vermeye baglad.

Finar Kurumsal, uluslararas: platformlardaki
basarili performansini 2011 yilinda da devam
ettirerek uluslararas: yarismalarda degisik
kategorilerde 18 adet 6diil ald.

26 Ekim 2009 tarihinde Birlegsmis Milletler
Kiiresel Ilkeler Sézlesmesime taraf olan Finar
Kurumsal, sézlesme cercevesindeki hedef ve
uygulamalarini kamuoyu ile paylagmak i¢in
ikinei Ilerleme Bildirimini yayimladi.

2012

Finar Kurumsal, diinyanin en prestijli
organizasyonlarindan biri olan Business
Initiative Directions (BI1.D.) tarafindan, her
yil is stirecleri ve kalite yonetiminde yenilikei
yaklagimlariyla sektérunde fark yaratan
sirketlere verilen “B.I.D. Quality Awards’ta
iletisim kategorisinde altin 6dtle layik
goruldi.

Dinyanin en saygin faaliyet raporu
yarigmalari arasinda gésterilen LACP Vision
Awards jiirisi, Finar Kurumsalin 2012 yilinda
lrettigi sekiz raporu ¢ok énemli 30 édtle

lay1ik buldu.

Basta Annual Report Competition (ARC)
2012 Yarismasi olmak tzere yil icerisinde
katihm gésterilen tim uluslararasi
yarigsmalardan Akbank 2011 Faaliyet Raporu
ile kazanilan Tirkiyenin En Iyi Faaliyet
Raporu” (Grand Award Winner: Best of

Turkey) ¢dultiniin de dahil oldugu toplam 24
odlle dontuldi.
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Kilometre Taslar1

Creativity International Awards 2012
yanigsmasinda Garanti Emeklilik, TAV
Havalimanlari, Akbank, Akfen GYO, Kuveyt
Tirk, Turkiye Finans, Akfen Holding ve
Global Yatinm Holding 2011 faaliyet raporlar
adiile layik bulundu.

Galaxy Awards 2012’de Global Yatinm
Holding, Akfen Holding, Zorlu Eneriji, Kog
Holding, Calik Enerji ve Is Yatinm 2011
faaliyet raporlar ile toplam 10 6dil kazanmildi

Teknoloji altyap1 calismalar kapsaminda
dijital yayincilik sertifikasinin alinmasinin
yani sira Apple Developer statiisti elde edildi.

2013 yilinda
diizenlenen Annual Report
Competition (ARC) Yarigmasi’'nda
Akfen Holding faaliyet raporu 4 6diil,
Global Yatirim Holding faaliyet raporu 3
6dil, TAV Havalimanlar1 2012 faaliyet raporu
4 6dil alarak yarismadan toplamda 13 édiille
déniildii. International Vision Awards LACP 2013
Yarigmasi’'nda Akbank, Garanti Emeklilik, Global
Yatirim Holding, Halkbank, Vakifbank, Teknosa
ve TAV Havalimanlar1 2012 raporlar: toplamda
13 ddiile layik gérilda. Ayrica, 6nceki iki yilda
2010 ve 2011 y1li faaliyet raporlari i¢in yapilan
BIST100-FTSE100 karsilagtirmali trend
analizi caligmasinin bu yil ti¢tinciisii
yapilmisgtur.

Datay: tek bir merkezde toplayan, miisteri
ve calisanlan tek bir platformda bulusturan,
interaktif web tabanh proje yonetim sistemi
devreye alind.

Tablet ve akill telefonlar icin gelistirilmis ilk
mobil faaliyet raporu yayinland.

2013
Teknosa 2012 faaliyet raporu, tic boyutlu (3D)
olarak tasarlandi ve faaliyet raporuna yeni

bir boyut kazandirnldi. Yine Akfen Holding
2012 faaliyet raporu yonetim mesajlarina
LED ekranlar aracihid ile raporun giris
bslumiinde yer verildi. Boylece faaliyet
raporu Uretiminde son teknolojinin kullanimi
sagland.

2013 y1linda duizenlenen Annual Report
Competition (ARC) Yarigmasi ve
International Vision Awards LACP Yarigmasi
gibi uluslararas: diizeyde gerceklestirilen
yarigsmalarda Finar Kurumsal Akfen Holding
faaliyet raporu “Best of Turkey” adiili de
dahil bu y1l toplamda 26 6diil ald.



Operasyonel Géstergeler (1994-2013%)

147 15

Uluslararasi
Adiil Kurumsal

Web Sitesi

1.153 5 3

Faaliyet Raporu
Global Compact | gy diiriilebilirlik

Raporu Raporu

113 g

Etkilesimli Online 3

Sosyal Halka Arz\ Kurumsal Iletisim
Sorumluluk
Projesi

Faaliyet Raporu

6

Fotograf Kitab Kurum/Marka
OEOdtas SHant Kurum Kitabi Kimligi

Calismasi

*19 Ekim 2013 tarihi itibariyla gegerlidir.

** Tlan, brostr, el ilam, davetiye, editoryal ilan, radyo ve televizyon spotu, acik hava uygulamalar, vb.
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Odiiller 2013

2013 YILINDA KAZANILAN
ULUSLARARASI ODULLER

International Vision Awards 2013-LACP
Finar Kurumsal bu yil da faaliyet raporlariyla
dinyanin saygin faaliyet raporu yarismasi
LACP Vision Awards'a damgasini vurmustur.
Amerika Iletisim Profesyonelleri tarafindan
diizenlenen ve bu sene 24 farkli tilkeden,
6.000'den fazla faaliyet raporunun yaristig,
LACP’ta Akbank 2012 Faaliyet Raporu
Yarnisma'nin en énemli kategorilerinden

biri olan Bankacilik kategorisinde en buiytk
6dul olan Platin édiile layik gortliirken, yine
Akbank, Garanti Emeklilik, Global Yatirnim
Holding, Halkbank, Vakifbank, Teknosa, TAV

Havalimanlan 2012 faaliyet raporlari 2’si Platin,

31 Altin, 31 Glimiis ve 5’1 siralama olmak

lzere toplam 13 édult tlkemize kazandirmistir.

Akbank 2012 Faaliyet Raporu

e Diinya Bankalar kategorisinde Platin ¢dul

e Diinya En Iyi Rapor Finansallar
kategorisinde Altin 6dul

e Dtinyanin En Iyi Ilk 100 Faaliyet Raporu
siralamasinda 38.

e EMEA Bolgesi tum kategorilerdeki ilk 50
rapor icinde 16.

e Turkiye'den katilan tim raporlar arasinda

ilk 20'de

Garanti Emeklilik 2012 Faaliyet Raporu

e Diinya Bankacilik Dig1 Finans Kuruluslan
kategorisinde Gumiis 6dtl

e Turkiye'den katilan tim raporlar arasinda

ilk 20'de

Global Yatirim Holding 2012 Faaliyet
Raporu

» Holding Kategorisinde Altin 6diil

e Tirkiye'den katilan tiim raporlar arasinda

ilk 20’de

Halkbank 2012 Faaliyet Raporu

e Diinya Bankalar kategorisinde Altin 6diil

e EMEA Bélgesi tum kategorilerdeki ilk 50
rapor icinde 36.

e Turkiye'den katilan tim raporlar arasinda

ilk 20'de

Teknosa 2012 Faaliyet Raporu

 Dunya Perakende Sektori kategorisinde
Platin &diil

e Diinyanin En Iyi Ilk 100 Faaliyet Raporu
siralamasinda 42.

e EMEA Bélgesi tum kategorilerdeki ilk 50
rapor icinde 17.

e Turkiye'den katilan tim raporlar arasinda

ilk 20'de

Vakifbank 2012 Faaliyet Raporu
 Diinya Bankalar kategorisinde Giimusg 6diil
e Tirkiye'den katilan tiim raporlar arasinda

ilk 20’de

TAV Havalimanlar1 2012 Faaliyet Raporu

e Diinya Ulastirma ve Lojistik kategorisinde
Gumus odiil

e Tirkiye'den katilan tiim raporlar arasinda

ilk 20’de



Annual Report Competition Awards (ARC)
2013-MerComm

Faaliyet raporu alaninda diinyanin en saygin
yansmalarindan biri olarak kabul edilen ARC
Awards'da, 2013 yilinda Akfen GYO, Global
Yatinm Holding, TAV Havalimanlar, Teknosa,
Turk Hava Yollar ve VakifBank 2012 faaliyet
raporlar, 31 Altin olmak tizere toplam 13 odul

aldi

Akfen GYO 2012 Faaliyet Raporu

* Best of Category biiytik édulinde
Turkiye'nin en iyi raporu

e Kapak tasarimi dalinda Altin 6diil

e Ic tasarim kategorisinde Bronz 6diil

 Geleneksel formatta faaliyet raporu
kategorisinde Onur 6duli

Global Yatirim Holding 2012 Faaliyet

Raporu

 Geleneksel Olmayan Faaliyet Raporlar
dalinda Altin 6dul

e I¢c tasarim dalinda Bronz odiil

e Kapak tasarimi dalinda Onur 6diila

TAV Havalimanlar:1 2012 Faaliyet Raporu

e Ic tasarim dalinda Altin 6diil

* Metin dalinda Altin ¢dul

 Geleneksel Olmayan Faaliyet Raporlar
dalinda Altin 6dul

e [llustrasyon dalinda Onur édiila

Teknosa 2012 Faaliyet Raporu
e Fotograf dalinda Onur 6diilu

Tiirk Hava Yollar1 2012 Faaliyet Raporu

* Kapak fotografi/dizayni dalinda Gumiis
odul

VakifBank
» Geleneksel formatta faaliyet raporu
kategorisinde Bronz ¢dul

Creativity International Awards

1970’ten bu yana, her yil reklamcilik,
pazarlama ve grafik alanlarinda sayisiz igin
degerlendirildigi Creativity International
Awards yarigmasinin 2013 yih 6dul téreninde
Finar Kurumsal'n hazirladigi raporlar 8 adet
odule layik goruldi.

Akfen GYO 2012 Faaliyet Raporu
e Mansiyon

Akfen Holding 2012 Faaliyet Raporu
e GUmis

Anel Holding 2012 Faaliyet Raporu
e GUms

Sekerbank 2012 Faaliyet Raporu
e GUmis

Teknosa 2012 Faaliyet Raporu
e GUms

Tepe Insaat 2012 Faaliyet Raporu
e Mansiyon

Tiirk Hava Yollar1 2012 Faaliyet Raporu
e Mansiyon

Vestel 2012 Faaliyet Raporu
e GUmis
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RAPOR HAKKINDA

BU RAPOR, FINAR
KURUMSALIN KURESEL
[LKELER SOZLESMESI'NE
UYUM CERCEVESINDE,

2013 YILINA AIT VERDIGI
TAAHHUTLER ILE
PERFORMANS SONUCLARINI
[CERMEKTEDIR. RAPORUN
HAZIRLANISINDA

KURESEL ILKELER
SOZLESMESI'NIN TEMEL
PRENSIPLERINDEN OLAN
SEFFAFLIK, ERISILEBILIRLIK,
SUREKLI IYILESTIRME VE
GUVENILIRLIK ILKELERI
TEMEL ALINMISTIR.
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Insan Haklar:

KURESEL ILKELER

flke 1
Isletmeler, insan haklarina destek olmali ve
sayg1 gostermelidir.

flke 2

Isletmeler, insan haklari suclarina ortak
olmamak icin gerekli tim tedbirleri
almahdir.

FINAR KURUMSAL’IN INSAN
HAKLARI YAKLASIMI

Finar Kurumsal her insanin esit haklardan
yararlanmasi gerektigi inancin ilke edinen
bir Sirket olarak, faaliyetlerini siirdiirtirken
insan haklarinin korunmasi ve gézetilmesi ve
bu anlamda tizerine diigen gérevleri yerine
getirebilmek icin azami ézen géstermektedir.
Ayrica Sirket, organizasyon ve ig strecleri

ile kurum kultiirintn olusturulmas:
dogrultusunda Insan Haklan Evrensel
Beyannamesi Ilkelerini temel alarak
faaliyetlerini yuratmektedir.

is Siireci

Finar Kurumsal'da is streci, musteri iligkileri
tarafinda baglamasinin akabinde ajans
icinde icerik geligtirme balumu, grafik

ve tasarim atdlyesinde devam etmekte ve
musteri ile stirekli etkilesim halinde olmaya
dzen gosterilmektedir. Sirket, 2012 yilinda
baslattign is stireclerini ¢evrimici bir yapiya
kavusturma girisimini 2013 yihnda da
surdirmus, musterilerin de dahil olabildigi
bu proje yonetim sisteminde, Sirket'teki

is strecine verimlilik ve hiz kazandirma
dogrultusunda uygulamalara devam etmistir.

Finar Kurumsal, tiim paydaslan ile yuruttuga
faaliyetlerin hi¢birinde 1rk, renk, cinsiyet, dil,
din, siyasal veya baska bir gortis, ulusal veya
sosyal koken, mulkiyet, dogus veya herhangi

bir bagka temelde ayrim gézetmemektedir.
Sirket, bu ilkeye aykir faaliyetlerde bulunan
hi¢bir birey, kurum ve kurulusla is iligkisi
kurmamaya azami dikkat géstermektedir.

Caliganlar

Finar Kurumsal ¢alisanlan arasinda irk,
renk, cinsiyet, dil, din, siyasal gérts, ulusal
veya sosyal koken ayirt etmeksizin ig
organizasyonu i¢indeki liyakat iligkilerini
uzmanlik ve kidem gibi calisma yasaminin
evrensel standartlan cercevesinde
yapilandirmaktadir. Calisanlarin
motivasyonu ile kurumsal gelisimin
paralel oldugu bilinciyle hareket eden ve
calisanlarinin yaraticihgini desteklemenin
yani sira insani ihtiyaclarini kargilayan
fiziki ortamlar sunan Finar Kurumsal,
calisanlarinin gelisimi ve uzmanlasmasi
yonunde katkilarda bulunmaya devam
etmistir. Calisanlarin is ortami disinda da
bir araya gelip birbirlerini tanimalarina
yonelik yemek ve diger sosyal etkinlikler gibi
aktivite ve organizasyonlara 2013 yilinda da
devam edilmis, boylece ¢aliganlar arasinda
gorevdaghk bilinei ve uyumu artirilmaya
cahsimigtir.

Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Finar Kurumsal musteriler, calisanlar ve
diger tiim paydaslanyla iligkilerini evrensel
normlar ¢ercevesinde sosyal vatandaghk
yaklagimiyla gerceklestirmektedir. Sirket,
musgteri iligkileri yonetimini geffaflik,
duristlitk ve is ahlaki temel prensiplerinden
yola cikarak sekillendirmektedir. Bu
baglamda, 2012 yilinda bagarih bir sekilde
hayata gecirilen ve 2013 yilinda da
kullanimina devam edilen web tabanh

proje yonetim sistemi sayesinde daha

énce de musteri gézetimine acik tutulan is
stirecleri daha da seffaf hale getirilmistir.
Ilaveten, Sirket, proje bitiminde miisterilerle
geribildirim toplantilar: duzenleyerek
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Insan Haklar

musgteri iligkileri yénetiminde ve proje
déngiilerinde kalite ve verimliligi artirmay:
hedefleyen énemli aksiyonlarina devam
etmistir.

Finar Kurumsal, 2013 yilinda paydaslaryla
olan karsilikl etkilesime dayali iligkilerini
daha yuksek seviyeye cikarmak icin halkla
iligkiler alaninda pek cok kanali faal olarak
kullanmaya devam etmistir. Bu cercevede,
sektorel glincel bilgileri aninda paylasmak
icin Facebook ve Twitter gibi sosyal medya
mecralarinda paylagimlara devam edilmis,
Sirket’i ve caliganlar anlatan kisa videolar
cekilerek Youtube'da yayinlanmistir.

2013 y1linda 19. yilimi kutlayan Finar
Kurumsal, kurumsal raporlama standartlan
konusunda éncti bir calisma olmasin
hedefledigi bir projeyi geceklestirme
calismalarini stirdiirmektedir. Sirket, proje
kapsaminda cekilmesi dusiintlen “Iyi bir
faaliyet raporu nasil olmali?” konulu filmle,
raporu hazirlayan, yayinlayan, okuyan

ve denetleyen kisi ve kurumlarin iyi bir
rapordan beklentilerini ortaya koymay: ve bu
calismay1 kurumsal web sitesi, blog ve mobil
platformlar tizerinden olabildigince cok
paydasa ulagtirmay1 hedeflemektedir.

Finar Kurumsal, 2011 yilinda tye oldugu
Tirkiye Yatinme Iliskileri Dernegi
(TUYID) aracihidiyla, kurumsal iletisim
hizmeti verdigi halka acik sirketlerle
paydaslar arasindaki iletisimin daha kaliteli
hale gelmesi i¢in strdurtlen inovasyon
calismalarina kurumsal destek vermeye
devam etmektedir. Ayrica Sirket, kurumsal
yonetim anlayisinin taninmasi, gelismesi ve
en iyl uygulamalariyla hayata gecirilmesi
icin kurulan Turkiye Kurumsal Yénetim
Dernegi'nin (TKYD) tiyesi ve destekeisi
olmay1 strdirmektedir.

Finar Kurumsal, tictincti sektor olarak

ifade edilen sivil toplum alaninda faaliyet
gosteren kuruluslar icin de kurumsal iletisim
alanindaki uzmanhgini seferber ederek
toplumsal gelisime destek olmaktadir.
Sirket'in proje gelistirme ve tretme, teknik
ve gorsel destek saglama, iletisim ve tanitim
hizmetleri kapsaminda bircok projeye
katkida bulunulmaktadir.

2013 yilinda da énceki yillarda oldugu gibi
sosyal sorumluluk faaliyetleri kapsaminda
sosyal yardim kampanyalarina destek
verilmistir. Finar Kurumsal, 2013 yih
itibariyla 6 (2’si tiniversite ve 4’11 ortadJretim
olmak tizere) maddi olanaklan kisith ve
basarih ¢grenciye burs saglayarak editim
masraflarini karsilamistir.

Gelecege Bakig

Finar Kurumsal, énumtizdeki dénemde de is
stireclerinin caliganlar, musteriler ve sosyal
paydaslanyla etkilesim halinde ytiriitme ve
basta Insan Haklar: Evrensel Beyannamesi
olmak tizere kuiresel normlara bagh bir
bicimde hareket etme kararlihginda olacaktir.
Insan haklari alanindaki yaklasim kurumsal
calismalarla sinirh tutulmayip sosyal
sorumluluk projelerine verilen destek de
artirilarak toplum genelindeki sturdurilebilir
kalkinma calismalarinin daha etkin bir
parcasi haline gelmek hedeflenmektedir.

Finar Kurumsal, Birlegmis Milletler Kuresel
[lkeler Sozlesmesinin bir tarafi olarak
insan haklan uygulamalarini yillik ilerleme
bildirimleriyle yazil hale getirmekte ve
kamuoyunun erigsimine sunmaktadir.
Ontimuizdeki dénemde diizenleyecedi
calisan ve misteri memnuniyet anketleriyle
bu ¢alismalarina yeni bir boyut eklemeyi

hedeflemektedir.
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°
Is Gilici

KURESEL ILKELER

flke 3
Isletmeler; sendika ve toplu is s6zlesmesi
dzgurliigiine,

flke 4
Zorla ¢caligtirma ve zorunlu calistirmanin her
tartintn ortadan kaldirilmasina,

flkes
Cocuk istthdaminin tamamen ortadan
kaldirilmasina,

flke 6
Ise alma ve meslek konusundaki ayrnmeihgin
ortadan kaldirilmasina azami énem vermelidir.

FINAR KURUMSAL'DA CALISMA
STANDARTLARI

Finar Kurumsal, kurumsal kiiltiiriintn bir
parcasi olan calisan hak ve ézgtirluklerine
saygy1 surdurtlebilir buytimenin en énemli
kistaslarindan biri olarak gérmektedir. Sirket,
hem birlikte is yapma becerisini hem de
mesleki yaraticthnh besleyen bireysellikleri bir
arada gozeterek cagdas bir yonetim anlayisi
benimsemektedir. Finar Kurumsal, her calisanin
Finar ailesinin bir ferdi olarak gérmekte ve
cahsanlarin mesleki becerilerini en iyi sekilde
ortaya koyabilecegi fiziki altyapiy ve is
organizasyonunu olusturmak icin gerekli her
tirli calismayr yapmaktadir.

Calisma Ortami

Finar Kurumsal, ¢cagdas ve uluslararas:
standartlarda kurguladigi ofisini son teknoloji
ekipman ve sistemlerle donatarak calisanlarinin
daha verimli olmalarini amaclamaktadur.

Ayrica Sirket calisma ortaminda giin icinde
yasanan is temposundan kaynaklanan stres ve
yabancilagma gibi duygulardan siyrilabilmek
icin maddi olanaklar da barindirmaktadir.
Periyodik olarak duzenlenen sirket ici toplantilar
ile tim cahisanlar projelerle ilgili gelismelerden
haberdar edilmekte ve aktif katihm tegvik
edilerek kurumla 6zdeslesme diizeyi
artinlmaktadir.

Finar Kurumsal, 2012 yilinda hayata gecirdigi
web tabanh proje yénetim sistemini 2013
yilinda da aktif bir sekilde uygulamaya devam
etmistir. Kategorize edilen projeler iizerinde
eszamanh calisilmasini mimkin kilan bu
sistem sayesinde is streclerinde verimlilik
elde edildigi gézlenmistir. Ayrica 2013 yihinda,
Sirket'in teknolojik altyapisinda hiz ve kapasiteyi
iyilestirme calismalan yapilmig, donanim

ve yazihmlann guncellenmesi gibi altyap:
yatinnmlarina devam edilmistir. Ek olarak,
Sirket'te is gvenligi ve saghgi gerekliliklerinin
tam anlamiyla hayata gecirilmesi i¢in eksikler
bir uzman tarafindan tespit edilerek is yeri,
yasalarin éngordigii standartlara uygun hale
getirilmistir.
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Is Giicii

Esitlik

Finar Kurumsal'in organizasyonel yapisinda
liyakat, birikim ve yetenek odakli ve evrensel
diizenlemeler ile is kanunu dogrultusunda
sosyal givenlik, izin gibi sosyal haklar yas,
cinsiyet, tecriibe gibi kriterler gozetmeksizin esit
bir sekilde sunulmaktadir. Sirket ¢calisanlarinin
timine her y1l aciklanan enflasyon

rakamlan dogrultusunda esit oranda zam
yapilmakta, finansal ve operasyonel sonuclar
hedefleneni agtiginda ise esit oranda ikramiye
dagitilmaktadur.

Finar Kurumsal'da miisteri iligkileri yénetimi,
icerik grubu ve tasanm ekiplerinin is
organizasyonlarinin btiylimesine paralel

olarak istthdam ihtiyacinin olup olmadid:
strekli izlenmekte ve buna bagh olarak gerek
freelance gerekse tam zamanl calisan sayisinin
artmasi saglanmaktadir. Bu baglamda, Sirket,
is organizasyonunun ihtiyaclarini kargilamamin
yani sira Turkiye'deki issizlik probleminin
¢ozimune de kurumsal bir katk: saglamayr
amaclamaktadir.

Finar Kurumsal'da 2013 yilinda cahganlann
%481 kadin, %52’s1 ise erkeklerden olusmakta ve
18 yagin altinda ¢alisan bulunmamaktadir.

Sosyal Giivenlik

Is saghg ve giivenligi kapsaminda biitiin
gereklilikler eksiksiz yerine getirilmekte ve
Sirket'in faaliyet alanlarinda gerekli olabilecek
her tirlt enstrimanin bulundurulmas:
saglanmaktadir. Finar Kurumsal'da ¢ahisanlarin
tamami 4857 say1ih Is Kanununun sagladigt
haklardan yararlanmakta ve yillik izinlerini
kullanmaktadirlar. Ayrica gectigimiz
dénemlerde isten ayrlan calisanlarn yasal
olarak sahip olduklan &zlik haklarindan dogan
yikumlulukler eksiksiz yerine getirilmistir.

Egitim ve Sosyal Olanaklar

Finar Kurumsal faaliyet gésterdigi sektériin
dinamik ve gelismeye acik sektérlerden biri
olmasi sebebiyle her calisanini ayn bir deger
olarak gérme bilincinden hareket eden bir
sirkettir. Calisanlanmin var olan yeteneklerini
gelistirmek, yenilige ve degisime ayak
uydurmalarni saglamak ve onlarin kisisel

ve mesleki gelisimlerine yatinm yapmak
stratejik oncelikleri arasindadir. Finar Kurumsal
organizasyon yapisl icerik, tasarim ve uygulama,
musteri iligkileri yénetiminden olusan t¢li bir
yapi lzerine insa edilmistir ve Sirket bugiine
kadar calisanlarina Photoshop egitiminden
yabanc dil ve reklam yazarligi seminerlerine
kadar ¢cok genis bir alanda egitim imkam
sunmustur.
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2013 yiinda Finar Kurumsal acisindan en
cok éne ¢ikan egitim faaliyeti icerik grubu ‘
ekibinden calisanlann siirdurilebilirlik

raporlamasi eJitimine katilmasi ve sertifikalarini

almalan olmustur. Béylece Sirket, kurumsal Yas Gruplar:

sosyal sorumlulugun cok étesine gecen ve

sirketlerin strateji ve operasyonlarinin ayrilmaz

bir parcasi haline gelen raporlama konusunda

calisanlarinin yetkinlesmesini hedeflemistir.

Ayrica, Sirket bir calisanini yabanci dil egitimi @® 6 1825aras 5 36-40 arasl
icin yurt digina géndermis, is giivenligi ve ® 6 2630aras 6  41ve tzeri
saghd konusunda ise caliganlara ofisicinde bir @ 4 31-35aras:

uzman tarafindan egitim verilmistir.

Gelecege Bakis

Is organizasyonunu calisanlarinin mesleki
becerilerini en iyi sekilde degerlendirebilecegi
sekilde yapilandiran Finar Kurumsal, Sirket
hedef, stratejileri ve kultiri ile uyumlu bir
sekilde caliganlarinin yaraticihgini ve mesleki
uzmanhginm gelistirerek basansini sturdurtlebilir
kilmay1 amaclamaktadir. Sirket, dniimiizdeki
dénemde de iletigim sektérindeki giincel
gelismeler 11g1nda insan kaynaginin yetkinligini
artiracak egitim olanaklarn yaratmak icin

caba sarf edecektir. Kurulusundan bu yana is

14

Kisi

kanunuyla uyumlu bir bicimde cahsanlarina 13
esit sosyal haklar taniyan ve enflasyon oraninda KISI
yillik artisa tabi calisan maaglarini diizenli

bicimde ¢deyen Sirket, bu politikay1 gelecekte
iyilestirerek stirdiirmeyi hedeflemektedir.
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Cevre

KURESEL ILKELER

flke 7
Is dtinyasi, cevre sorunlarina karsi ihtiyati
yaklagimlar: desteklemeli,

ilke 8
Daha yuiksek cevresel sorumlulugu tegvik
etmek i¢cin gerekli girisimlerde bulunmaly,

flke 9
Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve
yayginlastirilmasini tegvik etmelidir.

FINAR KURUMSAL CEVRE
POLITIKASI

Misyon

e Finar Kurumsal, uygulamakta oldugu
cevre politikasi aracihigiyla kiiresel
duzeyde devam eden sturdurulebilir
kalkinma ve yasam déngustnii koruma
calismalarina kendi él¢eginde kurumsal

katki sunmay1 misyon edinmistir.

Stratejiler

e Bu misyon dogrultusunda, Sirket, is
stireclerinde cevresel etkiyi minimize
edecek sekilde kaynaklarin etkin
kullanimini faaliyetlerinin merkezinde

konumlandirmistir.

e Kurumsal vatandag olma bilinciyle
hareket eden Finar Kurumsal, caliganlar,
tedarikeileri, musterileri basta olmak

lizere tiim paydaglarni stirdiiriilebilirlik

calismalan hakkinda bilinclendirmektedir.

Politika ve Uygulamalar

Sirket'in Istanbul, Levent'te bulunan
ofisinin ic mekan tasarimi, enerji tasarrufu
ve kaynaklarin etkin kullanimina
maksimum oranda imkan taniyacak
ekolojik-ofis konseptiyle tasarlanmistir.
Bina icindeki ofislerin tasariminda kaynak
israfina neden olacak, dogal aydinlatmay:
engelleyecek mobilyalardan kagimilmigtir.

Finar Kurumsal, ofis binasi icinde bulunan
bir bahce ile ¢calisanlarina dogayla barigik
bir calisma ortami sunmaktadir. Sirket,
istihdam ettigi bir bahcivan aracihigiyla
bahc¢enin bakimini gerceklestirmektedir.

Calisanlarin yemek ihtiyacini ofis
digindan kargilayan Finar Kurumsal,
ofis icinde hizmete actii acik mutfak
aracihiyla caliganlarinin yemeklerde
minimum oranda plastik malzeme

kullanmasini tegvik etmektedir.

Faaliyet gosterdigi sektoriin dogas:
geredi Finar Kurumsal'in cevresel etki
acisindan en hassas olmasi gereken konu
kagt israfidir. Bu kapsamda, Sirket geri
déntsumi aktif olarak desteklemektedir
ve biinyesindeki tiim birimlere “geri
déntisim kutusu” yerlestirmistir.

Her birimde bulunan geri déniisiim
kutularinda biriken atik kagitlar her
hafta diizenli olarak geri déniisturilmek
lizere Besiktas Belediyesi tarafindan

toplanmaktadir. Ayrica, hem Sirket
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icinde hem de miisteri ve tedarikeilerle
yirttilen is siireclerinde kgt tasarrufu
saglamak amaciyla elektronik ortamda
iletisim kurulmaktadar.

Bu dogrultuda, 2012 yilinda devreye
alinan ve 2013 yilinda da aktif bir
sekilde kullanilan icerik ve tasarim-
uygulama gruplar arasinda ortak bir
calisma platformu tesis eden web tabanh
proje yonetim sistemi sayesinde ofis
icinde kagit kullanimi biiytuk miktarda
azaltilmistir. Ayrica, tiretilen raporlar

ve yapilan sézlesmeler son agamaya
kadar basili degil, elektronik ortamda
PDF formatinda paylasilmakta ve
onaylandiktan sonra da yine elektronik
arsivde saklanmaktadir. Ayrica Sirket
rapor hazirlanis streci de dahil olmak
tzere zorunlu olmadikca renkli kartus
kullanmama konusunda bir takim kararlar
almis ve uygulamaya baglamistir. Finar
Kurumsal, éntumitizdeki strecte de, geri
déntstm oranlarin daha st noktalara
tagiyacak calismalan hayata gegirmeyi
planlamaktadar.

e Kuresel 1sinma ve cevre sorunlariyla
miicadelede toplumsal duyarlihgin
dneminden hareketle Finar Kurumsal,
ozel sektore yonelik hazirladign
kurumsal iletigim trtnlerinde yasam
déngusu ve surdurilebilirlik temal
yaratici calismalara agirhk vermektedir.
Bu baglamda faaliyet raporlar icin
hazirlanan taslak iceriklerde ilgili sirketin

raporlama dénemine ait surdirtlebilirlik
ve cevre ile ilgili faaliyetlerine ayr bir
bélim ayrilmas: konusunda miisteriler
tesvik edilmektedir. Ayrica, uluslararas:
standartlar cercevesinde hazirladigi
surdurulebilirlik raporlarn aracihigiyla ézel
sektorde sturdurulebilirlik calismalarinin

kurumsallagsmasini tegvik etmektedir.

Finar Kurumsal, son dénemde internet
ve dijital teknolojilerde yasanan
déntstume hizla ayak uydurarak online
(interaktif) rapor tasarimi konusunda
ciddi bir uzmanhga sahip olmustur.
Sirket, miisteriler nezdinde online
raporlarin kullanic1 dostu ve kagit
israfini bertaraf eden avantajli yonlerini
6n plana ¢ikartarak bu rapor formatinin

yayginlasmasina destek olmaktadar.

Sirket, faaliyet raporlarinda daha kiiciik
boyutlu tasarimlan tercih etmekte,
cevreci rapor konseptleri konusunda
dunyadaki trendleri yakindan takip ederek
mugterileri de bilgilendirme faaliyetleri
yuratmektedir. Tasarim ve uygulama
ekibinin almis oldugu dijital yayincilik
sertifikasi, Sirket'in tablet ve akilhi
telefonlar icin raporlar trtin ve hizmet
gamina katmasini ve sektérde cevreci
yaklagim konusundaki éncti konumunu
pekistirmesini saglamistir. 2012 yilinda
hazirlanan Dogan Holding faaliyet
raporunun ikinei dil uygulamasinin

basimi yapilmamis ve sadece elektronik



@ KURESEL ILKELER SOZLESMEST ILERLEME BILDIRIMI

Cevre
ortamda yayimlanmistir ve bu baglamda etki gozeterek gerceklestirmesini
guzel bir érnek teskil etmistir. Hazirlanan desteklemektedir. Bu baglamda,
butiin raporlarin tiretimi ve dagitiminin paydaslarla yapilan toplantilarda
sadece elektronik ortamda (web ve enerji tasarrufu ve kaynak israfinin
mobil) yapilmasi tesvik edilmis, okura, minimize edilmesine yonelik “iyi
gerekmedikce raporun bilgisayar yénetim uygulamalar” karsilikli olarak
ciktisinin alinmamasi icin uyarida paylagilmaktadir.

bulunulmus ve basili rapor olarak ise bir
Gelecege Bakig

Finar Kurumsal, ontimtizdeki dénemde
de hem temel faaliyetlerinde hem de
paydaglanyla olan iligkilerinde caligmalarinin

ka¢ sayfalik ¢zet yayinlanmistir.

Finar Kurumsal, ofisinde kullandig

bilgisayar ve baski makineleri gibi teknik ayrilmaz bir parcasi olarak gordugu cevreci
ekipmanin ¢evre dostu teknolojilerden yaklagiminin kilavuzlugunda hareket etmeye
Olu§m331na azami Ozen gésterirken devam edecektir. §irket; kéglt, elektrik ve

su tiketimini minimize eden cevre dostu
teknolojileri tiretim kapasitesine entegre
etmenin yani sira ¢caliganlarini kaynaklarin
etkin kullanimi konusunda bilin¢lendirmeye
devam edecektir.

faaliyetlerinin cevreye olan etkilerini

minimize etmektedir.

Sirket, hazirladig1 basil tirtinlerin matbaa
stireclerinde geri déntsimden kazanilmis
kagit ve organik murekkep kullanimim Portféytindeki musterileri BM Kiiresel
tesvik ederek kurumsal iletisim alaninda [lerleme ve GRI raporlary, stirdurtlebilirlik
ve cevre konularinda hesap verilebilirlik
konusunda bilgilendirmeyi misyon edinen
Sirket, bu alandaki hizmetini danigmanhk
sunarak da destekleyerek ilgili alanda daha
ortaklan, tedarikgileri ve misterilerinin etkili bir aktér olmayn stratejik éncellikleri
de cevresel sorunlar karsisinda arasina almistir.

érnek bir uygulamaya imza atmaktadir.

Finar Kurumsal, calisanlarinin yaninda is

duyarh olmasiny, faaliyetlerini cevresel
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Yolsuzlukla Miicadele
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Isletmeler, risvet ve harac dahil her tiirlii
yolsuzlukla miicadele etmelidir.

FINAR KURUMSAL ‘DA
YOLSUZLUKLA MUCADELE

Finar Kurumsal stirdurilebilirlik anlayisim
sekillendirirken Birlesmis Milletler Kuiresel
[lkeler Sozlesmesi'ni referans noktasi olarak
almakta, tim ig stirecleri ve faaliyetlerinde
uluslararasi ve ulusal, yasal duizenlemelere
harfiyen uymanin yani sira is yasaminin
yerlesik genel ahlak ilke ve degerlerini de
miutemadiyen gozetmektedir. Halihazirda
Sirket'e kars tizel veya dzel kisiler tarafindan
acilan herhangi bir hukuki stirecin
bulunmamasi, Sirket'in hukukun tstinlugy,
duristlitk, hesap verebilirlik, yolsuzlukla
mticadele ve seffaflik gibi ilkelerle uyumlu
hareket etme yiiktimliliguniin bilincinde
oldugunun en énemli ispatidir. Finar
Kurumsal, 2012 yilinda paydaslaryla
iletisimini daha seffaf bir diizlemde kurmak
amaciyla, web sitesine ek olarak stirekli
gtncellenen bir blog sayfas: yayina sokmus,
2013 y1linda da bu uygulamaya devam
edilmistir. Sirket, Facebook, LinkedIn ve
Twitter gibi sosyal medya kanallarinin daha
aktif bir sekilde kullanimi konusunda da
verimli bir y1l gecirmigtir.

Finar Kurumsal'in etik degerlere biiytik

bir 6nem atfettigi bir baska alan ise

musteri iliskileri yénetimidir. Sirket, proje
baslangicinda yapilan sézlesmenin ruhuna
uygun bir bicimde musterilerinin gizlilik
hakkini sonuna kadar korumaktadir. Bugiine
kadar gerceklestirilen islerin hicbirinde
sézlesme ihlaline yénelik Finar Kurumsal
aleyhine bir sikayetin veya bir davanin
olusmamasi Sirket'in bu yaklasiminin ispati
niteligindedir.

Yolsuzlukla mticadele hesap verebilirlik ve
seffaflik ilkelerinin toplumun genis kesimleri
tarafindan kabul gérmesi amaciyla Finar
Kurumsal'in tiye oldugu kuruluslar arasinda
Turkiye Kurumsal Yonetim Dernegdi (TKYD),
Global Reporting Initiative (GRI) ve Reklam
Yaraticilar1 Dernedi (RYD) bulunmaktadir.

Gelecege Bakig

Finar Kurumsal, altina imzasini attigi
Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler
Sézlesmesinin yolsuzlukla miicadele
konusundaki sartlarina eksiksiz uymay:
kurumsal itibarinin temel bir parcasi olarak
gormektedir. Bu baglamda bugtine kadar
bu alanda sahip oldugu degerlerden asla
6dun vermeyen Sirket, bundan sonra da
paydaslariyla seffaf ve hesap verebilir iligkiler
kurmaya devam etme kararlihgindadir.
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